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5.2.0 Qualitatspolitik

Mit unserer Uber 20jahrigen Erfahrung im Bereich der logistischen Betreuung und der
Lieferung von Ersatzteilen fir gepanzerte Rad- und Kettenfahrzeuge, bieten wir unseren
Kunden im In- und Ausland ein Hochstmal3 an Zuverlassigkeit und Know-how.

Ein zentraler Bestandteil des Unternehmenserfolgs ist die erfolgreiche Verknipfung von
Herstellern zu Kunden.

Wir bieten den Herstellern eine zusatzliche und einfache Mdglichkeit seine Produkte Gber
uns in der wehrtechnischen Industrie zu vermarkten.

Gleichzeitig organisieren wir fir den Kunden die umfangreiche Abwicklung der
Dokumentation (inkl. Prozesse wie Glteprifabnahme), Verpackung und Logistik.

Weiterhin sorgen die Qualitatssicherungsmafnahmen und unsere Liefertreue fur zufriedene
Kunden.

Die Herausforderung fiir uns ist das Dreieck aus Liefertreue, Preis und Qualitat in Einklang
zu bringen. Von gleich hohem Stellenwert sind fur uns die nachfolgenden Zielsetzungen:

Kunde Die Erzielung von Kundenzufriedenheit ist
unsere bedeutendste Pflicht. Dies erreichen
wir durch die Auswahl geeigneter Hersteller,
unserer Dienstleistungen, sowie einer
ausgepragten Flexibilitat.

Mitarbeiter Das Handeln in unserer schlanken
Organisation ist qualitats- und
verantwortungsbewusst. Besuche von
geeigneten Fachveranstaltungen im Umfeld
unserer Kunden sorgen fur notwendige
Aktualitat unseres Wissens.

Lieferanten Der Aufbau von tragfahigen
Geschéftsbeziehungen zu unseren
Herstellern ist Verpflichtung und
Selbstverstandnis fur uns. Entdecktes
Potenzial bei Herstellern nehmen wir auf und
entwickeln es weiter.

Standige Verbesserung Die Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung
unseres Managementsystems fiihrt uns zu
verlasslichen Prozessen und ist Ausloser
standiger Verbesserung.
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Grundsatze des Qualitaitsmanagements
Wir beachten die Grundsatze des Qualitatsmanagements.

3> Kundenorientierung

3> Fihrung

3> Einbeziehung von Personen

3> Prozessorientierter Ansatz

3> Verbesserung

3> Faktengestiitzte Entscheidungsfindung (ZDF-Zahlen, Daten, Fakten)
3> Beziehungsmanagement

Aichach den 11.11.2022
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Herbert Franke Axel Beisenwenger
Geschaftsfiuhrer Geschaftsfuhrer
Paar Logistik GmbH Paar Logistik GmbH
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